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»Retouren aus dem 
Weihnachtsgeschäft«
Von Peter Nowak

Die Beschäftigten von Amazon erhalten Unterstützung im Arbeitskampf. David
Johns ist Mitglied des »Streik-Solibündnisses Leipzig«, das zum
Konsumentenstreik bei dem Versandhandel aufruft, um die Forderung nach
einem Einzelhandelstarifvertrag zu unterstützen.

Wie können Kunden die Beschäftigten bei Amazon unterstützen?
Der Konsumentenstreik funktioniert ganz einfach: Man bestellt bei Amazon Waren und
schickt diese – am besten mit einer Solidaritätsnachricht an die Streikenden – nach Erhalt
umgehend zurück. Die Aktion kostet Amazon unmittelbar Geld, da unprofitable Mehrarbeit
entsteht und der Händler sich vertraglich verpflichtet, bei einem Warenwert von über
40 Euro die Portokosten für die Hin- und Rücksendung zu übernehmen.
Wie haben die Kollegen und Verdi auf das Vorhaben reagiert?
Einige Gewerkschaftsfunktionäre haben sich klar abgegrenzt und hervorgehoben, dass
Verdi nichts mit der Kampagne zu tun hat. Andere haben unseren Aufruf übernommen und
die Aktion unterstützt. Bei vielen Streikenden ist die Kampagne sehr gut angekommen.
Der Aufruf wurde erst veröffentlicht, nachdem wir die Einzelheiten mit Beschäftigten aus
mehreren Standorten abgestimmt hatten. Wir haben von vielen ein sehr positives
Feedback erhalten.
Wissen Sie, wie viele Kunden sich bisher beteiligt haben?
In unserem Aufruf bitten wir darum, uns Fotos von den Solidaritätsbotschaften zu
schicken. Wir haben schon viele Fotos erhalten und können die Solidarität nun auch für
Beschäftigte außerhalb der Retourenannahme sichtbar machen. Wir haben viele Anfragen
für Flyer und Poster bekommen und Material in viele Städte geschickt. Trotzdem ist das
Ausmaß der Beteiligung schwer abzuschätzen.
Wann endet die Kampagne?
Sie soll noch bis Ende Januar dauern, dann kommen die ganzen Retouren aus dem
Weihnachtsgeschäft. Bis dahin brauchen wir noch viel Unterstützung!
Sie arbeiten nicht bei Amazon. Warum solidarisieren Sie sich dennoch mit den
Beschäftigten?
Der Kampf bei Amazon hat eine hohe Signalwirkung auf die Branche, da sich viele andere
Unternehmen an dem Flaggschiff orientieren. Erkämpfte Erfolge können andere
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Belegschaften motivieren, sich gegen unzumutbare Arbeitsbedingungen zu wehren. Die
lange Dauer des Kampfes hat es möglich gemacht, gute Kontakte zu den Streikenden
aufzubauen.
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